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РЕЙТИНГ
организаций социального обслуживания населения Волгоградской области 
 по итогам проведения независимой оценки качества работы за 2017 год

(форма обслуживания – на дому)
	№ 

п/п
	Наименование организации

 социального обслуживания
	Критерии
	Итогова

я оценка
	Место в

рейтинге

	
	
	Открытость и доступность информации об организации социального обслуживания
	Комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения
	Время ожидания предоставления социальной услуги
	Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации социального обслуживания
	Удовлетворенность качеством оказания услуг
	
	

	1. 
	ГКУ СО "Новониколаевский  центр социального обслуживания  на дому"
	15
	2
	2
	3
	4
	26
	1

	2. 
	ГКУ СО "Алексеевский  центр социального обслуживания на дому"
	15
	1.94
	2
	2.91
	3.98
	25.83
	2

	3. 
	ГКУ СО "Серафимовический центр социального обслуживания  на дому"
	15
	2
	2
	2,5
	3.99
	25.49
	3

	4. 
	ГКУ СО "Ольховский центр социального обслуживания  на дому"
	15
	1.88
	2
	2.83
	3.77
	25.48
	4


