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Памятка для инвалидов по вопросам получепия
услуг и помощи со стороны работников учре)rцения

на объекте ГБССУ СО ГПВИ <Суровикинский
психоневрологический иltтернпт})

Уваасаем bte посеm.u.mелu !

ПРеДЛагаем Вам ознакомиться с информацией о порядке обеспечеtrи;t

доступа в здание IIашей организации инвалилам и другим маломобильrtым
гра)I(данам, об особенностях оказания им услуг и о дополнителт,пой помощи со
стороны сотрулникоts уLlреждения.

Наше учреждение имеет следующее оснащение, обеспечиваrощее доступ
на объект и I( оказываемым услугам маломобильным гражданам:

1) кнопttа вызова llepcoнa]la у входной двори и на проходной;

2) пандус наруrкный;

З ) тактильные направлrlющие;

4) поручнивпутренние;

5) оборудовано санитарно-гигиениLIеское помещепие;

FIеобходимаЯ дополЕIительная по]\{ощь оказLIвается силами сотрудниt(ов
организации. f{,пя вт,lзова сотрудtlика восtlол ьзуйr,есь кнопкой tsызова IIерсонала,

распоJIоженной в начале пандуса на высо,Iе 0.85 м. или телефоном 8-84473 9-40_05.

В этом здаt{ии Вы можете воспользоваться следуюrцей
дополпительпой помощыо: соl(ействие иIIвалиду при входе в учреждепие и
вLIходе из него; обесгrечеttис сопровOждения инвiulидов по терри,гории объекта и
оказания им помошlи в Ilомещении в прео/Iолеltии барьсров, преrIrIтствуIол{их
получениIо ими усJlуг наравне с другими лицами;

соIIровождение инвалидов, имеIо]цих стойкие нарушения фуr.rкции зреЕlия и
самостоятелыIого передtsижеIIиrI, по территории объеl<та и окЕвание им помошtи l]



оI(aзание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для пих

форме информации о правилах предоставлеI{ия услуги, в том числе об оформлении

необходимых для получения услуги документов, о совершеFIии ими других
необходимых для получения услуги действий;

предоставление инвалидаN,l. в рамках действующего законодателLства,
возможности направления заявления в элек.lронном виде;

предостаtsление услуг сурдоперевода.

Услуги, которые могут быть предоставлены в дистанционном формате:
подача заявления, информирование - на сайте учреждения

h ttps://www. pnisurov. ru;

По вопросам обеспечения доступности здания и помещений
организации, получilемых услуг, а также при наличии замечаний и

предложений по этим вопросам можно обращаться к ответственному
сотруднику учре)rцения : 8-84473-2-28-00


